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APRESENTAGAO

Vocé percebera que o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) sera um
dos assuntos mais frequentes de seu final de Curso. Nas edi¢des anteriores, ele
mostrou ser uma experiéncia marcante, muito mobilizadora para todos que se
envolvem com ela, alunas(os) e professora(es). Termina-lo significa tornar-se um
pouco diferente: ao final, vocé sera autora(or) de um trabalho cientifico, talvez o
seu primeiro. O trabalho se tornara publico - uma copia deve ir para a Biblioteca
atendidos os requisitos da avaliagao -, de modo que outras pessoas poderao se
beneficiar de seu estudo e pesquisa; sera uma contribuigdo para a comunidade,
depois de ter podido beneficiar-se do estudo e da pesquisa de tantos outros
durante a Graduagado. Existe uma estrutura preparada para ajuda-la(o) nessa
Universidade e que tem funcionado. Portanto, leia com atencgao as informacdes
apresentadas a seguir.

Caracteristicas do TCC

A caracteristica essencial do TCC é que ele é um trabalho académico. E
um trabalho que deve surgir de uma questdo, de uma indagagédo, de uma
pergunta ou problema que tenha relagdo com a comunidade da qual vocé ja é
parte, ou que seja relevante para ela: a comunidade da Psicologia. Apesar de ser
um projeto pessoal, o TCC deve envolver um dialogo com os campos de
conhecimento da Psicologia, qualquer que seja o “recorte” em Psicologia no qual
seu trabalho se insere. Vocé deve apresenta-lo como uma(um) autora(or) que
mantém dialogo com a produgéo de sua area, que sabe extrair dessa produg¢ao
contribuicbes, sabe tecer criticas e apontar caminhos para as questdes
debatidas.

A “trajetdria pessoal” de cada autora(or) pode ser tema de discussdo em
orientagdes ou com os colegas, mas ao final ela deve assumir um formato
académico, de acordo com as principais normas de publicagdo em Psicologia e
para a redacao de Teses. Essas normas serao parcialmente apresentadas aqui
neste manual e deverao ser debatidas com a(o) orientadora(or) ao longo de todo
o processo. A elaboracéo do seu TCC supde um esforgo em tornar comunicaveis

- e aceitaveis - dados, informacdes e reflexdes produzidas a partir de uma



inquietacdo. Dai a necessidade de fundamentacgdo, de rigor metodoldgico, de
consisténcia. Talvez vocé nao tenha feito antes, individualmente, um trabalho em
todas as suas etapas. Pois foi com essa finalidade que o TCC foi criado.

O trabalho devera ser cientifico. Entretanto, dentro de cada modelo de
investigagdo, existe uma concepg¢ao do que deve ser um trabalho académico
aceitavel, e isso devera ser respeitado. Da mesma forma, ha liberdade para se
escolher entre um trabalho tedrico, um estudo de campo ou um trabalho
experimental; ou entre uma analise quantitativa e qualitativa dos dados. Mas as
escolhas devem estar coerentes com o restante do trabalho e principalmente
com o0 que se deseja como resultado: um estudo tedrico gera informagdes
diferentes de um estudo de campo; analises quantitativas respondem questdes
que as qualitativas nao respondem, e vice-versa.

E claro que tudo isso vai ser objeto de muita discussao e reflexdo com o
sua(seu) orientadora(or) e com os seus colegas.

Por fim, & importante lembrar que a Fundagao Aniela e Tadeusz Ginsberg
e o Curso de Psicologia criaram um prémio para o melhor TCC de cada ano.
As(os) interessadas(os) poderdo inscrever o seu trabalho no inicio do ano
seguinte ao término do TCC e este sera avaliado por especialistas
independentes. No momento adequado maiores informagdes sobre prazos e

normas serao fornecidas através de comunicados da Coordenacéo de TCC.

Bom trabalho a todas(os)!
Equipe do TCC 2024-2025



1 DATAS IMPORTANTES

TCC - 1(2024)

18/11/2024 — entrega do relatério parcial.
29/11/2024 - devolutiva da(o) orientadora(or) para aluna(o) sobre o

relatério parcial.

TCC - 11 (2024)

08/11/2024 — entrega do trabalho final e inicio da preparagdo do
pOster pelas(os) alunas(os).
22/11/2024 — apresentagao dos posteres (presencial).

25/11/2024 - devolugdo do parecer, emitido pelo parecerista, ao
orientador(a).

06/12/2024 — orientadora(or) apresenta devolutiva do parecer emitido
pela(o) parecerista a(ao) aluna(o).

TCC - 11 (2025)

06/06/2025 — entrega do trabalho final.
13/06/2025 — alunas(os) preparam o pdster para apresentagao.
20/06/2025 — apresentagao dos poésteres (presencial).

27/06/2025 — orientadora(or) apresenta devolutiva do parecer emitido
pela(o) parecerista a(ao) aluna(o).



2 COMO VAI FUNCIONAR

Junto com alguns colegas, vocé participara de um grupo que se reunira
semanalmente (62 feiras, das 15h10min as 19h20min) com a(o) sua(seu)
orientadora(or) para discutir e encaminhar os trabalhos. A ideia € que vocé
participe nao s6 fazendo o seu, mas também debatendo e discutindo o trabalho
dos colegas; o grupo faria, assim, as vezes de micro comunidade cientifica, que
recebe e reage as ideias nela langadas. Para isso, esta previsto um horario
comum em que todos os alunos do grupo se encontram e outros horarios que
serdo utilizados para orientagdes individuais.

A organizacdo destas atividades sera feita pela(o) orientadora(or) e
podera variar conforme as necessidades do momento: ora mais momentos
grupais, ora mais momentos individuais. De qualquer modo, a participagcdao na
orientagdo ndo é facultativa, sim obrigatoria.

Entre vocé e sua(seu) orientadora(or) sera estabelecido um contrato de
trabalho no qual vocés definirdo a periodicidade dos encontros e as atividades a
serem realizadas. Esse contrato sera a referéncia, partilhada entre vocé e
suas(seu) orientadora(or), para avaliar o seu percurso e processo durante cada
semestre.

Respeitando este contrato, o TCC funciona como qualquer outra disciplina
no que se refere a presencga, sendo permitidas apenas 25% de faltas em cada
semestre em relagdo a carga horaria total da disciplina e com base no plano
previsto com o sua(seu) orientadora(or). A(o) orientadora(o) vai estabelecer um
cronograma de trabalho, de acordo com a especificidade do seu projeto.

Esse cronograma sera estabelecido de modo a dividir o tempo pelas
etapas do trabalho. Existe, no entanto, um limite que € o prazo de entrega final,
que, para TCC Il, sera 08/11/2024. Essa data é seguida rigidamente, sendo que
entregas fora do prazo sé sdo aceitas em condigdes excepcionais mediante
aprovacao da equipe de orientadores de TCC. No dia 22/11/2024 todos os
trabalhos serédo apresentados na Universidade na forma de painéis que deverao
ser confeccionados seguindo as normas exigidas — layout e conteudo especifico
(titulo, autora(or), orientadora(or), introdugcédo, metodologia, resultados/analises,

consideragdes finais e referéncias). As diretrizes para a entrega do trabalho



podem ser consultadas no item 4 desse Manual. Outra data que € bom vocé

anotar € 06/12/2024, data final da entrega dos pareceres sobre o seu trabalho.

Trabalhar de forma organizada, sistematica e disciplinada vai ser
importante para que o trabalho chegue a um bom termo. Se estas séo
habilidades que vocé ainda ndo tem, eis uma boa oportunidade para desenvolvé-
las! Sobre isso, seguem algumas orientagdes que poderao ajudar no sentido de

evitar trabalhos desnecessarios:

» Vocé vai ler uma série de artigos, livros, capitulos de livros,
Dissertagdes, Teses e outros Trabalhos de Conclusao de Curso que poderao ser
citados no trabalho. Portanto, anote sempre a referéncia bibliografica completa
(leia sobre o assunto adiante) de tudo o que ler para vocé nao precisar fazer
novamente essa coleta mais tarde. Se preferir, ja insira a referéncia no final do

texto no item Referéncias, para ndo a perder.

» Melhor ainda é, junto com a referéncia, vocé fazer um fichamento do
texto lido. Pode parecer trabalhoso, mas na hora de escrever € que se percebe
como o fichamento é importante e facilitara muito o seu trabalho. Na verdade, ele
€ essencial: é quase impossivel ir citando autores e discutindo suas ideias
consultando os livros diretamente. Com o fichamento, vocé dispbe do material ja
selecionado para o seu interesse. E dai, € so ir montando o seu texto. Cada um
pode ter o seu jeito de fazer uma ficha, n&o existe um modo correto. O importante
€ vocé anotar tudo (citagdes literais — com o numero das paginas, os autores, as

ideias principais etc.) que vocé julgue que ira aproveitar depois.

» Mantenha cépias de seguranga do seu trabalho. O ideal €, além de
manter o texto gravado no disco rigido do computador, gravar em mais um ou
dois pendrives, ter uma cépia em ambiente virtual (e-mail, drive ou nuvem), tudo
para que vocé ndo tenha que refazer o trabalho caso haja algum problema. As
vezes imprimir uma cdpia para revisao e guarda-la facilita quando tudo mais deu

errado.
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» A PUC-SP conta com um laboratério de informatica para utilizagao
pelas(os) alunas(os) regularmente matriculados. Nele, vocé podera obter ajuda
técnica necessaria. Além disso, esses laboratérios permitem o acesso ao texto
integral de bases de pesquisa internacionais, como Scopus, PubMed e Ebsco. O
acesso em casa permite ver os resumos, mas muitas vezes para a obtengao dos
textos completos é necessario estar em um computador da Universidade, pois a

base reconhece o acesso.

» Existe uma resolugdo do Conselho Federal de Psicologia (Resolugao
016/2000) sobre a realizagado de pesquisa em Psicologia com seres humanos.
Segundo essa Resolu¢do, como garantia de efetiva prote¢cdo dos participantes,
psicologas(os) pesquisadoras(es) deverao obter o Consentimento Informado dos
individuos a serem pesquisados. Essa Resolugao também define os critérios que
devem ser obedecidos para garantir a confiabilidade e sigilo no uso das
informagdes obtidas. Veja o conteudo dessa resolugdo anexo ao Manual e
discuta com sua(seu) orientadora(or) um modelo para o “Termo de
Consentimento”. Ndo ha como fornecermos um modelo unico de Termo de
Consentimento ja que depende dos objetivos de sua pesquisa, dos sujeitos que

dela participarao, entre outros.

» Plataforma Brasil: Todos os trabalhos que envolvam sujeitos deverao
passar por andlise para aprovacdo de sua realizagdo pelo Comité de Etica em
Pesquisa da PUC-SP. O trabalho deve ter como pesquisadora(or) principal a(o)
professora(or), e a(o) aluna(o) como auxiliar. A Plataforma exige o upload de
documentos, tais como Projeto de Pesquisa, Termo de Autorizagao da Instituicdo
onde a pesquisa sera realizada (TAl), Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), Parecer de professora(or) do Departamento, Folha de Rosto
assinada pela Coordenacgao do Curso, entre outros. O manual especifico sobre
a Plataforma Brasil elaborado pelo CEP-PUC-SP sera enviado aos alunos. Os
estudos praticos que nao passarem por esse procedimento ndo poderao ser
publicados e nem poderdo ser colocados na Biblioteca, mesmo que tenham
obtido nota para isso. Os trabalhos devem mencionar de forma expressa que
foram aprovados, deixando copia do parecer anexo ao Relatério de Pesquisa e

explicitando o numero da aprovagao no item “Método” do Relatério de Pesquisa.



3 AVALIAGAO

O seu TCC sera avaliado e recebera uma Nota Final que, sendo igual ou
superior a 5,0, configurara a aprovac¢ao. Essa Nota Final sera obtida a partir das
notas atribuidas pela(o) sua(seu) orientadora(or) e de uma(um) segunda(o)
professora(or) a ser escolhida(o) por sua(seu) orientadora(or) junto com vocé, o
que é feito proximo a entrega do trabalho. A(o) orientadora(or) chega a nota a
partir de duas perspectivas: uma delas considerando o processo da(o) aluna(o)
durante os dois semestres do ano: sua participacdo, seu envolvimento, seu
desenvolvimento. A outra perspectiva é o proprio produto final: o trabalho
concluido. Claro que a(o) segunda(o) professora(or) que avalia s6 vai ter esta

ultima perspectiva para considerar.

Esquematicamente, a avaliagdo pode ser melhor visualizada como segue:

- Avaliacdo da(o) orientadora(or): processo + produto final (A)
- Avaliacdo da(o) parecerista: produto final (B)
Sendo que (A) + (B) / 2 = Nota Final

Quais sao os critérios de avaliagdo? E importante saber sobre eles, ja

que podem funcionar como um parametro para vocé avaliar o proprio trabalho:

» Articulagao do texto: um texto bem articulado apresenta uma linha de
raciocinio que pode ser identificada e acompanhada; segue uma sequéncia em
que néo ficaram faltando pedagos. Resulta, portanto, em clareza. Mas nao so6
isso; uma boa articulagdo implica também uma discriminagao nitida entre as
ideias proprias e a dos autores citados ou mencionados. Isso significa que ndo é
suficiente justapor ideias proprias e dos outros, mas € preciso articula-las para
discutir uma questdo (mostrando seus diversos angulos) ou fundamentar uma

posicéo que estiver sendo defendida — o que ja aponta para o segundo critério.

» Fundamentag¢ao: uma boa fundamentagéao justifica o estudo. Envolve
a habilidade de apresentar o que ja se investigou sobre o tema escolhido,

mostrando que a questdo que esta sendo proposta é cabivel e relevante. Isso
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significa que devem ser apresentadas as principais ideias produzidas a respeito
do que esta sendo estudado. As ideias discutidas no corpo do trabalho podem
vir de diferentes campos, com diferentes formas de articulagéo e implicagdes
diferenciadas para seu trabalho. Alguns temas de TCC vém da articulagao de
artigos empiricos, outros de artigos, analises de obras ou livros teoricos. Vocé
deve discutir com sua(seu) orientadora(or) a articulagdo dos textos lidos que ir&do
fundamentar a sua pergunta de pesquisa. Vocé deve mostrar a pertinéncia do
seu trabalho para a Psicologia e ser capaz de apresentar o “olhar” psicolégico
para a questdo tratada, mesmo que a questdo n&do venha originalmente de
preocupagdes de psicologos (por exemplo, se vocé estiver lendo material de
médicos, ou cientistas sociais etc.). E importante, em suma, que vocé& mostre
como a sua questdo tem relacdo com o trabalho da(o) psicéloga(o),

considerando haver muitas maneiras de mostrar essa relagao.

» Método suficientemente claro e explicitado: em alguns estudos, o
detalhamento do Método parece mais importante que em outros. Nas pesquisas
experimentais, por exemplo, € o cerne do estudo, sendo mais delineado.
Diferentemente, em estudos tedricos ou em analises de obras, o Método tende
a ser mais enxuto. Entretanto, qualquer que seja o tipo de pesquisa, a
explicitagcdo dos passos para alcangar os resultados é necessaria e muito bem-
vinda. Vocé ira notar que é no Método que a(o) autora(or) do trabalho mais
aparece, pois o Método € a descricdao dos passos dados para a realizagao da
pesquisa. Em qualquer trabalho cientifico, parametros e critérios utilizados
refletem escolhas da(o) pesquisadora(or). Entdo, € melhor que eles sejam bem
apresentados, ja que é a partir deles e de sua discuss&o que sera possivel avaliar

os resultados e as conclusdes do trabalho.

» Anadlises e conclus6es bem desenvolvidas: ndo é raro acontecer
que, quando se chega nessa etapa, falte félego e tempo. Dai, apesar de um bom
desenvolvimento do trabalho, dados ricos etc., as analises fiquem “magrinhas” e
as conclusées anémicas. O contrario disso significa analises que procurem
explorar amplamente os resultados, ndo se restringindo as suas afirmag¢des mais
Obvias e imediatas. Uma boa anadlise €& aquela que apresenta varias

possibilidades de discussao dos dados (teéricos ou empiricos) e mostra as
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virtudes e defeitos de cada uma, terminando por se posicionar de alguma forma
frente a elas. Do mesmo modo, conclusdo boa nio € a do tipo "como queriamos
demonstrar", mas a que é capaz de retomar os objetivos do estudo e recolocar
o problema, com a nova compreensao que agora dele se obteve. Nao ha nenhum
demérito em apresentar novas questdes/duvidas/problemas que foram
formuladas; tampouco é ruim mostrar uma mudanca de posi¢ao/perspectiva do
pesquisador ao final do trabalho. Ao contrario, até sugere que o estudo nao

esteve refratario aos eventuais dados divergentes com os quais se deparou.

» Consisténcia interna: pode-se considerar consistente um trabalho em
que a(o) autora(or) termine fazendo afirmacgdes diferentes da que apresentou no
inicio? Sem duvida, se isto é justificado pelo préprio desenvolvimento do estudo.
Entretanto, contradigcbes ndo discutidas e orientagdes divergentes para cada
parte do estudo prejudicam a consisténcia interna. Pode-se checar a sua
presenca através de uma pergunta: introducao, método, resultados, e
discussao sao partes que estao bem articuladas entre si? Se a resposta for
sim, entdo o trabalho é internamente consistente. Lembre-se: os objetivos € que
guiam essa consisténcia interna. A revisdo bibliografica € pertinente aos
objetivos? Os dados foram analisados de forma a responder os objetivos? Boa
articulagdo ndo garante que as conclusdes sejam adequadas, mas oferece as
melhores credenciais possiveis para que um estudo ingresse no debate da
cultura. O que nao é pouco.
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4 ASPECTOS FORMAIS

A ciéncia baseia-se em comunicagao e clareza: se o leitor ndo entender
seu trabalho, ndo atingiu um de seus objetivos basicos. A seguir, vocé encontra
um resumo de algumas definicdes gerais sobre aspectos formais da
apresentacao do trabalho. Para uma descri¢do detalhada, consulte o Manual de
Trabalhos Académicos de acordo com as normas da ABNT elaborado pela
Biblioteca da PUC-SP, disponivel no site da biblioteca. Se vocé for “arrumando”
seu texto na medida em que o for construindo, o trabalho fica bem menos penoso
e vocé pode dedicar-se a outros aspectos mais importantes na medida em que
o tempo para a entrega ficar mais apertado. Organize-se de forma a ter um tempo

para ver esses aspectos antes da entrega.

» O layout: o trabalho deve ser digitado em papel de tamanho A4.
Sugerimos como fonte uma que se assemelhe a do presente Manual, tais como
Verdana 12, Calibri 12, Arial 12 ou Times New Roman 12. Vocé deve usar
margens laterais de 2 cm e espacos 1,5 entre as linhas. Evite fazer tudo muito
grande e espagado para ndo dar a impressdo de que vocé esta querendo
aumentar o numero de paginas. Em um trabalho académico-cientifico, tamanho
nao € documento. Paginacao: contada a partir da folha de rosto, inclusive.
Contar e numerar tudo inclusive as folhas com anexos, apéndice etc. A
numeracao deve figurar a partir da primeira folha da parte textual (isto &, da
Introduc¢ao), no canto superior direito da folha, a 2 cm da borda, em fonte menor

que 12.

» As secgoes. O trabalho pode ser dividido de diferentes formas: pode ser
dividido em sec¢des especificas com diferentes conteudos das atividades da(o)
pesquisadora(or) ou em capitulos tedricos. A escolha pela forma do trabalho
depende um pouco de estilo, orientagao e tentativas de tornar o trabalho mais
claro para quem lé. A seguir, indicamos as se¢des que mais frequentemente s&o

utilizadas para artigos em periddicos de Psicologia, Dissertacdes e Teses:

(@) Capa e Folha de Rosto;
(b)  Agradecimentos;
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(c) Resumo;

(d)  Sumairio;

(e) Introdugéo;
(f) Método;

(g) Resultados;
(h)  Discusséao;

( Referéncias;

Tabelas, Figuras, Anexos e Apéndice.

Algumas dessas secbes (Método, Resultados, Discusséo)
poderao/deverao ser adaptadas dependendo do tipo de trabalho desenvolvido
(pesquisa tedrica, pesquisa de campo, experimento). No entanto, os conteudos

a que elas se referem sempre devem estar presentes no trabalho.

» Forma de entrega: A versao final do trabalho devera ser preparada em

formato PDF e entregue até dia 08/11/2024 pelo e-mail proffachs@pucsp.br, com

copia para sua(seu) orientadora(or). O encaminhamento para a(o) parecerista
sera feito pela Secretaria da FaCHS, nao pela(o) aluna(o). Apos a avaliagao, se
seu trabalho atingiu a nota minima 5,0 (cinco), ele sera divulgado na Biblioteca

em versao eletronica no formato PDF.

» Apresentacao/Comunicagdo do Trabalho. Apds a entrega dos
trabalhos, eles deverédo ser comunicados na forma de Painel / Péster. Tal forma
de apresentagdo tem como objetivo destacar informagdes basicas e sucintas do
seu trabalho visando: atrair o interesse de leitores e leva-los a perguntar mais.

As informacgdes sobre a apresentacado dos painéis serdo dadas posteriormente.
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5 CONTEUDO

Como produzir conteudo para as secdes que foram indicadas acima? O
que escrever em cada uma delas? E sobre isso que vamos debater agora, mas
vale o lembrete de que estas indicagdes podem sofrer adaptacdes, da mesma
forma que os aspectos formais. Discuta com sua(seu) orientadora(or) as
eventuais ideias a respeito; vocé - e ela(e) - decidem. Vamos seguir a ordem da
forma final do trabalho, mas certamente a ordem de elaboracao/construgao

destas partes sera diferente.

» Capa e Folha de rosto: a folha de rosto e capa s&o bastante
semelhantes. A capa deve conter: 0 nome do autor/pesquisador, o titulo do
trabalho, o nome do Curso (Curso de Psicologia), o nome de nossa Faculdade
(Faculdade de Ciéncias Humanas e da Saude), o nome da Universidade
(Pontificia Universidade Catodlica de Sdo Paulo), o local e o ano. A folha de rosto
tem tudo que tem na capa, acrescentando o nome de sua(seu) orientadora(or)
(com sua titulacéo) e a descrigao do trabalho: “Trabalho de Conclusédo de Curso
como exigéncia parcial para a graduagéo no Curso de Psicologia sob orientag&o
da(o) Prof®. /ou Prof. Dra. /ou Dr.”. O titulo merece um comentario a parte: ele
deve ser informativo, descrevendo aquilo que foi realizado no estudo. O titulo é
escrito em letra maiuscula e centralizado na pagina. Em geral, o titulo é
elaborado ao final da pesquisa: ao conclui-la fica mais facil decidir se o titulo

escolhido inicialmente esta adequado ou n&o.

» Dedicatoria, agradecimentos e epigrafe: essas sec¢oes sao optativas,
ou seja, podem constar ou n&o a seu critério. Em geral, servem para destacar as
pessoas (profissionais ou nao, familiares, amigos, namorada(o), sua(seu)
orientadora(or), outros professores, os sujeitos que participaram do estudo,
funcionarios da Universidade etc.) que de alguma forma contribuiram para que o
trabalho tivesse sucesso. Fica a seu critério a quem agradecer, mas é sempre
bom lembrar que um trabalho ndo se faz sozinho. A dedicatéria e a segéao de
agradecimentos € uma boa hora para lembrar as pessoas que ajudaram no seu
trabalho. A forma da dedicatoria também fica a critério do aluno: pode ser um

texto, pode ter textos de outras pessoas, citados junto ao seu, pode ser uma
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enumeragdo de nomes com ou sem frase indicando quem sdo as pessoas

mencionadas etc.

» Resumo: deve conter o nome da(o) autora(or), o titulo do trabalho, o
ano, o nome de sua(seu) orientadora(or). Deve ser sem numeracgéo de pagina,
com a palavra RESUMO escrita em maiusculo, centralizada, em negrito. O texto
do resumo deve ser escrito com espago simples entre linhas, sem paragrafos,
termo verbal passado, terceira pessoa do singular, verbo na voz ativa. No resumo
nao se pula linha. O resumo completo deve ocupar somente uma pagina
(aproximadamente 20 linhas). Ele deve conter um sumario de todas as segdes
do trabalho, com uma ou mais sentengas descritivas de cada uma das partes,
nesta ordem: objetivo(s) da pesquisa, método (participantes, instrumentos e
procedimento), resultados e discussdo. Também n&o sao feitas citagdes formais
a outros, a ndo ser que seja extremamente relevante para compreensao do
trabalho — como em trabalhos de replicagdo. Em geral, o resumo € elaborado
quando ja se concluiu o trabalho. Depois do texto do resumo, vocé deve indicar
palavras-chave que sao palavras a partir das quais outros podem localizar seu

trabalho dentro de uma area especifica de interesse.

» Sumario: apresenta, de forma esquematica, as principais divisdes do
trabalho: se¢des, capitulos etc., exatamente como aparecem no corpo do texto,
indicando ainda a pagina em que cada divis&o inicia. Vem na pagina seguinte ao
resumo. A pagina é sem numeragéo, com a palavra SUMARIO escrita toda com
maiusculas, centralizada, em negrito. Dé preferéncia, utilizar o sumario

automatico do Word, que ja deixa tudo configurado sem grande esforgo.

» Listas: as paginas seguintes devem conter, se houver: LISTA DE
ILUSTRACOES, LISTA DE TABELAS (opcional); LISTA DE ABREVIATURAS E
SIGLAS (Opcional); LISTA DE SIMBOLOS (Opcional). Estas listas devem
aparecer uma em cada pagina, que n&do deve ser numerada. Dé preferéncia a
utilizar a lista de ilustragdes, tabelas, figuras e simbolos automaticos do Word,

que ja deixa tudo configurado sem grande esforgo.
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» Introducgdo: essa secao deve conter o que motivou vocé a pesquisa,
mais o seu problema de pesquisa e as razdes que justificam a realizagao dela.
Um primeiro topico/sessdo podera ser introduzido onde vocé apresentara as
definicbes de conceitos ou variaveis relacionadas ao problema de pesquisa e 0
objetivo dela; e um outro contendo uma revisao da literatura. Utiliza-se o tempo
verbal presente. A revisao da literatura envolve ndo apenas a descricdo de
trabalhos pertinentes ao seu problema, mas uma analise dos mesmos na qual
vocé deve compara-los, apresentando os pontos comuns e os divergentes.

Sua introducdo pode ser subdividida em itens. Essa pratica
frequentemente facilita sua organizagédo e a leitura posterior de seu trabalho.
Procure organizar sua segéo de Introducédo: faga subdivisdes, crie novas segoes;
organize trabalhos que tratam de um mesmo tema, agrupe trabalhos que lidam
apenas com conceitos, diferenciando-os dos trabalhos empiricos; diferencie
trabalhos realizados com diferentes pontos de vista. As subdivisbes da
Introdugédo tanto podem ampliar os conceitos basicos que fundamentam uma
abordagem tedrica quanto explicitar os temas que compdem seu estudo (por
exemplo: familia, loucura, trabalho, adolescéncia, sexualidade etc.) a partir de
uma leitura mais aprofundada da literatura pesquisada sobre o assunto. Vale
ainda lembrar que cuidados devem ser tomados para que seu texto ndo constitua

apenas uma somatoria de citagdes.

» Citagbes: quando se esta fazendo a revisao da literatura, e mesmo
mais tarde, na Discussao, é necessario citar os trabalhos feitos na area. Assim,
vocé pode tanto fazer citagbes literais, em que copia um trecho da obra
consultada, quanto escrever com suas proprias palavras as ideias, analises e
conclusdes dos autores visitados. E preferivel que vocé escreva com suas
proprias palavras o que esta sendo discutido. Uma citag&o direta é usada vez
ou outra para enfatizar uma ideia ou para mostrar a clareza de uma determinada
ideia que aparece nas palavras de um autor. A citacido direta é fundamental em
trabalhos tedricos, nos quais a palavra escrita de alguém é exatamente o dado
que se pretende analisar. Evite fazé-las a ndo ser que sejam muito necessarias;
€ preferivel sempre a sua propria leitura do que esta sendo debatido e, além
disso, citacbes diretas deixam o texto “truncado”. Deixe para fazer citagdes

diretas quando é imprescindivel que sejam nas palavras do autor. Mesmo
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escrevendo com suas préprias palavras € muito importante que se dé o crédito
das ideias a quem as publicou: essa é uma questao ética no trabalho cientifico.

O TCC usa o sistema de referéncias bibliograficas da ABNT, no formato
autor- ano (ou seja, n&o utilizamos notas de rodapé para referenciar o texto).
Vocé deve citar o autor — na verdade, seu sobrenome — e 0 ano do trabalho lido
entre parénteses — por exemplo: Sidman (1989) fez um estudo que (...). Nesse
caso, nao é necessario o uso de aspas, porque vocé estara escrevendo de
maneira diferente o que foi debatido pelo autor. Na citacdo direta, literal, vocé
deve colocar “aspas” no comeco e no fim da citacdo caso ela tenha menos de
trés linhas. Se o autor for mencionado antes, depois da citagdo vem apenas o
numero da pagina em que se encontra a citagdo — por exemplo: Sidman (1989)
afirmou: “Frequentemente, é importante saber se reforgcadores positivos ou
negativos sdo responsaveis por uma conduta particular” (p. 57). Se o autor n&o
for mencionado antes da citagdo, depois das aspas deve ser colocado, entre
parénteses, o sobrenome do autor, ano de publicagdo e a pagina — por exemplo:
O que foi discutido até aqui pode ser resumido nesta sentenca:
“Frequentemente, € importante saber se reforcadores positivos ou negativos sdo
responsaveis por uma conduta particular” (SIDMAN, 1989, p. 57).

Se a citagao literal tem até 3 linhas, o procedimento é o que foi descrito
acima. Entretanto, se a citacdo tem mais do que 3 linhas, isso deve significar
uma reflexdo importante e que deveria ter um destaque maior. Para isso, utiliza-
se as seguintes normas: recomenda-se o0 uso de recuo de 4 cm a partir da
margem esquerda adotada no restante do texto; diminuigdo do tamanho da fonte;
e espagcamento simples. Vejamos um exemplo:

Nesse sentido, diz-se que: no processo de investigacdo, o
objetivo da entrevista ndo-diretiva consiste em captar as
identificagdes através da fala dos individuos, mediante a
superacgao das censuras que nelas se manifestam. Isto permitiria
uma apreensdo da ideologia nas suas dimensdes social e
individual (MICHELAT, 1987, p. 89).

E muito importante que o sobrenome do autor, indicacdo da obra e a
pagina (se for o caso), sejam registrados de modo que se o leitor se interessar
por consultar aquele trecho diretamente, possa localiza-lo com as informacgdes

presentes.
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Ha uma outra situagao digna de nota que é a citagdo (literal ou ndo) de um
autor que vocé nao consultou diretamente, mas através de um outro, que o citou
ou mencionou suas ideias. Nesse caso, vocé deve indicar também o autor
consultado através da palavra latina apud (cujo significado é “citado por”). Por
exemplo: se escrevo (MIRANDOLA apud FIGUEIREDO, 1992, p. 25), significa
que consultei o trabalho de Figueiredo e nele havia uma citacdo de Mirandola
que nao tive acesso diretamente. Assim, nas referéncias, sé deverao ser
mencionados os autores consultados diretamente. Nesse nosso exemplo,
incluiriamos Figueiredo (1992), mas ndo Mirandola. Citagbes deste tipo devem
ser evitadas e feitas com cuidado, apenas quando um trabalho ndo pode ser
localizado para compor o texto ou quando, por algum motivo, quer-se
exatamente enfatizar a leitura de um autor por outro. Trabalhos classicos de facil
acesso, devem ser procurados em sua forma original, e jamais citados em apud.
Um texto cheio de apuds é bastante problematico do ponto de vista do rigor
académico e revela um pesquisador com falta de entusiasmo para buscar as
fontes mais interessantes para compor o assunto que esta tratando e sem
disposicéo de refletir com profundidade sobre sua area de interesse.

E muito importante que o que predomine no texto seja uma construcéo
pessoal do autor com as leituras feitas, e ndo um mosaico de textos interessantes
“colados” e sem conexdo. Dessa forma, devem ser evitadas citagbes literais
exageradamente longas (mais de 5 linhas) e paginas com 3 ou mais trechos de
citagdes literais. A construgao do texto deve pertencer ao autor, e, portanto, ndo
€ possivel abrir aspas, colar uma citagdo literal de duas paginas inteiras e dar a
referéncia.’

Por fim, é importante aqui retomar a nogéo de Plagio, que, em definicdo
rapida pode ser pensada como “qualquer copia, imitacédo ou falsa criacao de um
trabalho realizado por outrem, mas caracterizado como sendo de autoria do

emissor, sinaliza Plagio.” Diante dessa definicdo pedimos que os alunos tomem

" Quando a citag3o literal for retirada de texto da internet em que nao seja possivel identificar a
pagina (normalmente os que estdo com extensao .html), a proposta é fazer uma nota de rodapé,
ao final da citagdo da seguinte forma: (AUTOR, ano e numero da nota de rodapé). A nota deve
ter a seguinte redacdo: “ndo ha especificagdo de pagina, pois a referéncia foi retirada do site:
http://www. (completar o site).”

2 Disponivel em http://monografias.brasilescola.uol.com.br/regras-abnt/plagio-
trabalhosacademicos.htm . Acesso em 24 set 2017.
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um especial cuidado na hora de escrever seu trabalho e na confecgao das
referéncias. Lembre-se que o TCC € uma elaborac¢ao de sua autoria e ndo um
simples arrazoado de ideias de outros autores, ainda que referenciados na
bibliografia. Para melhor entendimento sobre os conceitos de plagio sugerimos
o seguinte artigo:

http://www.producao.ufrgs.br/arquivos/arquivos/PLAGIO Esclarecimento

Sobre.pdf

» Método: essa secgao envolve, basicamente, a descrigao do que foi feito
para que sua investigagao fosse conduzida. Deve ser escrita em tempo verbal
passado. Envolve descrever, com bom grau de detalhamento, os sujeitos da
investigacdo, o lugar em que foram coletados os dados, procedimento e
instrumentos. A secao de Método pode vir a ser a mais “pessoal” do trabalho,
porque € nela que o pesquisador explicita, passo a passo, suas atividades e
decisdes sobre o trabalho realizado. A segdo Método geralmente contém as
seguintes subdivisbes: Participantes (ou sujeitos): informagdées que
descrevem as pessoas (eventualmente sujeitos ndo-humanos) que participaram
do estudo. Inclua as informacgdes relevantes para a posterior analise dos
resultados: género, idade, escolaridade; eventualmente, estado civil, profissao,
presenga ou ndo de caracteristicas especiais ou diagnosticos psiquiatricos
(atraso no desenvolvimento, depressdo etc.). Concentre-se nas informagdes
relevantes dada a sua pergunta de investigagdo. Descreva o passo a passo
utilizado para a obtengdo da sua amostra. Descreva os critérios de inclusao e
exclusdo dos participantes. Esclareca como os participantes foram convidados
para o estudo. Essa secdo soO vale, naturalmente, para pesquisas empiricas.
Material (e/ou local de coleta): Essa secdo deve contemplar as seguintes
informagdes: Local: onde foram coletados os dados, o local de coleta. Quando
esse local for uma instituicido, é necessario fazer uma carta apresentando-se,
informando os objetivos da pesquisa e solicitando autorizagédo para a coleta de
dados. E importante também apresentar a proposta de um retorno a instituigéo:
uma copia do relatdrio final, uma devolutiva aos sujeitos. Isto vocé deve decidir
junto com sua(seu) orientadora(or). Instrumento de coleta: como vocé obteve os
dados? Aqui vocé descreve qual a melhor maneira encontrada de obter as

informacdes de que necessitou para responder ao problema. Se vocé decidiu
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usar um instrumento como um questionario, é provavel que tenha feito um pré-
teste antes da coleta propriamente dita. Tudo isso pode ser citado e discutido.
Procedimento: aqui vocé relata como os dados foram coletados, o passo a
passo do processo da pesquisa. Por exemplo: se fez entrevistas, € necessario
relatar como elas foram conduzidas, como se aproximou do sujeito, como se
apresentou, quais questbes foram feitas e de que maneira. Quando o
procedimento tem varios momentos ou diferengas dependendo dos sujeitos, vale
a pena apresentar uma subdivisdo em fases ou etapas. Eventualmente, vocé
tera trabalhado com diferentes condicdes para diferentes participantes. Tudo isso
deve ser relatado com detalhes no procedimento.

No caso de uma pesquisa teodrica, deve-se seguir uma logica similar de
descricao, explicitando detalhadamente quais critérios foram utilizados para a
eleicdo daquele conjunto de textos, autores ou problematicas. Igualmente, o
leitor deve conseguir compreender a partir de qual critério os textos foram lidos,
articulados e como se chegou a determinados resultados. Nesta secéo
apresenta-se ndao s6 o Método especifico utilizado no TCC, mas também
apontamentos metodologicos, ou seja, as reflexdes sobre método ja

empreendidas sobre determinada perspectiva tedrica.

» Resultados: essa secdo envolve a exposicao e, eventualmente,
alguma analise dos dados obtidos. O objetivo é vocé organizar seus dados de
forma a obter uma resposta para seu problema de pesquisa. Em geral, envolve
uma descrigao dos dados e uma reflex&o inicial sobre seu significado. Para isso
vocé pode utilizar-se de graficos, tabelas, quadros. Aqui vale pér a criatividade
para funcionar, de modo a fazer a riqueza dos dados aparecer. Evite 0 dado em
“forma bruta”, o que pode ser exposto em uma se¢ao de Apéndice ou Anexo. Na
secao de Resultados, os dados ja aparecem organizados, trabalhados. Deve ser

escrito em tempo verbal passado.

» Discussao ou consideragées finais: aqui deve-se retomar o problema
e 0s objetivos da pesquisa e tentar indicar uma resposta, relacionando-a com a
teoria e a literatura que fundamentaram o trabalho. E importante cuidar para que
esta se¢do ndo seja uma repeticdo da Introducdo. Vocé pode dialogar com os

autores citados na Introducédo a luz dos dados obtidos na sua pesquisa, mas
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pode citar novos para aprofundar uma ideia ou discuti-la melhor. Nessa secao,
também, & costume apontar para aspectos do problema que indicam a
necessidade de novos estudos e as perspectivas de continuidade do trabalho.
Aqui é onde, em geral, menciona-se os limites ou vieses da pesquisa.
Eventualmente, vocé pode escrever a Discussdo junto com os Resultados.
Nesse caso, vale a pena uma secdo de Consideracdes Finais, para dar um
“fechamento” ao trabalho. Mesmo que a Discussao seja feita separada dos

Resultados, vocé pode também criar uma secado de Consideragdes Finais.

» Referéncias: E o conjunto de indicagbes que permite a identificacdo
das publicagdes lidas e citadas ao longo de todo seu trabalho. Vocé deve arrolar
somente as referéncias citadas no corpo do trabalho, ao passo que toda e
qualquer citacao feita ao longo do texto deve figurar nas Referéncias.
Juntamente com a disciplina Modelos de Investigagdo seguiremos as novas
determinagcdes da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) para

Referéncias, cuja indicagao pode ser encontrada no item 6 do presente Manual.

» Tabelas, figuras, anexos e apéndice: vocé deve decidir se as tabelas
e figuras virdo no corpo do trabalho ou no Apéndice. Isso vai depender do estilo
da redacao e da clareza do texto. Independentemente disso, Tabelas devem ser
numeradas e ter um titulo que deve especificar todos os itens que ela contém, o
qual é apresentado acima da tabela. As figuras também sdo numeradas, tém
titulo e, se necessario, legendas. Em geral, o numero e o titulo da figura sédo
colocados logo abaixo da prépria. Por fim, Anexos e Apéndice devem vir com
titulo, apds a secéo de Referéncias. Sobre tabelas - Titulo de tabelas — propde-
se 0 seguinte padrao: a esquerda, espacejamento simples, sem ponto final, sé
primeira letra maiuscula, numero da tabela em algarismo arabico. Exemplo:
Tabela 1 — Pessoas residentes em domicilios particulares, por estado conjugal,
para as Microrregides -1992. Se a tabela for maior do que uma pagina, abaixo
do titulo, do lado direito deve ser inserida a palavra (continua) entre parénteses.
Se ocupar mais de 2 paginas, nas paginas intermediarias deve-se colocar

(continuacgéo) e na ultima (conclusao).
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» Titulos: os titulos das se¢des primarias devem iniciar em folha distinta.
O titulo deve ser numerado com algarismo arabico, na margem esquerda, sem
ponto depois do numero. Os titulos das seg¢des devem ser destacados
gradativamente da seguinte forma: Segao primaria = Negrito, caixa alta; para os
outros titulos, usar racionalmente os recursos de negrito, italico e sublinhado

(nesta ordem), com numeragao sem ponto final. Exemplo:

1 INTRODUGCAO

1.1 A violéncia na escola

1.1.1 Tipos de violéncia escolar
2 METODO

2.1 Participantes 2.2 Local

Ainda em relagéo as subdivisdes do texto: quando for necessario numerar
os diversos assuntos de uma secao ela pode ser dividida em alineas ordenadas
alfabeticamente por letras minusculas, seguidas por parénteses, reentradas em
relagdo a margem esquerda, com a frase iniciada por minuscula e terminada com

ponto e virgula, exceto a ultima que termina com ponto. Exemplo:

a) o trecho que antecede as alineas termina com dois pontos;
b) a afirmacéo de cada alinea deve comegar com minuscula;

C) a ultima termina com ponto final.

6 NORMATIZAGAO DE REFERENCIAS

Para uma descrigdo detalhada das normas a serem seguidas tanto nas
referéncias quanto ao longo do trabalho, verificar o Manual de Trabalhos
Académicos de acordo com as normas da ABNT elaborado pela biblioteca da

PUC-SP e disponivel em:

https://www.pucsp.br/biblioteca/recursos-para-pesquisa



https://www.pucsp.br/biblioteca/recursos-para-pesquisa
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Lembramos, ainda, que a equipe da biblioteca esta sempre a disposigao
para ajuda e esclarecimentos e € a melhor referéncia em caso de duvidas sobre
as fontes bibliografica, seu acesso e referenciamento: conte com a biblioteca da
PUC-SP!

Em relagdo a citagao das fontes no corpo do trabalho cabe mencionar que
em 19 de julho de 2023 a ABNT apresentou mudangas na NBR 10520.

Apresentamos aqui uma sintese dessas alteragoes:

- aindicacdo de autoria de pessoa fisica, dentro dos parénteses, deve ser
feita em letras maiusculas e minusculas.

Antes era:

(FREIRE, 1982)

(SARTORI; DEBASTIANI; OLIVEIRA, 2022)

Agora passa a ser:
(Freire, 1982)
(Sartori; Debastiani; Oliveira, 2022)

- a indicagao de autoria juridica, dentro dos parénteses, deve ser feita pela
sigla ou nome completo, em letras maiusculas e minusculas. Recomenda-se que
as siglas sejam grafadas em letras maiusculas.

Exemplo:

(PUCRS, 2023)

(Organizacéo das Nagdes Unidas, 2023, p. 15)

- a indicagao de autoria governamental, dentro dos parénteses, deve ser
feita pela jurisdicdo ou nome do 6rgao superior, em letras maiusculas e
minusculas.

Exemplo:

(Rio Grande do Sul, 2020)

(Banco Central do Brasil, 2023)



24

- em autoria de citagdo com mais de trés autores faz-se opcional o uso da
expressao et al. para reduzir o texto. Mesmo que na referéncia constem todos os
autores.

Exemplo no texto:

(Araujo; Magnus; Selbach; Debastiani; Handke, 2021)

Oou

(Araujo et al., 2021)

Exemplo nas referéncias: ARAUJO; Débora Kraemer de; MAGNUS, Ana
Paula Medeiros; SELBACH, Clarissa Jesinska; DEBASTIANI, Aline Matte;
HANDKE, Fernanda Becker. O papel social das bibliotecas universitarias:
iniciativas da Biblioteca Central Irmao José Otdo da PUCRS. Paginas a&b, Porto,
série 3, n. 16, p. 97-118, 2021. Disponivel em:
https://ojs.letras.up.pt/index.php/paginasaeb/article/view/10887/10175. Acesso
em: 26 jul. 2023.

- o recuo de 4 cm para direita em citagées com mais de 3 linhas (varal) se

torna recomendado, ndo mais obrigatorio.

- expressoes latinas devem ser grafadas em italico.
Exemplos:

(SCHLESINGER, 1993, p. 182, apud DUARTE, 2010, p. 307).
(AMARAL et al., 2011)

- em caso de citacdo de documentos digitais que tiverem localizador ao
invés de pagina (e-books - Kindle etc.), convém indicar a posi¢cdo exata da
mengao.

Exemplo:

(Carvalhal; Bernardes, 2015, local. 194)

- o ponto final deve ser utilizado para encerrar a frase e n&o a citagao.

Exemplo:

"Estes espacgos tém o objetivo de promover a cultura e ofertar ambientes
confortaveis para momentos de descanso e lazer na jornada académica"
(Kraemer et al., 2022, p. 8).


https://ojs.letras.up.pt/index.php/paginasaeb/article/view/10887/10175
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- em citagbes utilizando o sistema numérico - ndo o sistema autor data -
ha duas possibilidades de citar documentos paginados.

Exemplos:

Conforme Kraemer, Selbach e Silveira “As reunides de trabalho realizadas

presencialmente foram migradas para a forma on-line, por videoconferéncia” (5,
p. 11).

ou:

Conforme Kraemer, Selbach e Silveira “As reunides de trabalho realizadas
presencialmente foram migradas para a forma on-line, por videoconferéncia” 5,
p. 11.

(Adaptado de: https://querobolsa.com.br/revista/novas-normas-abnt-veja-o-que-mudou).

7 COMITE DE ETICA EM PESQUISA

Apresentamos a seguir orientagdes sobre as pesquisas cujos projetos
devem ser submetidos ao Comité de Etica em Pesquisa da PUC-SP.

A Deliberacédo 06/2007 de 25/04/2007 definiu o Regimento dos Comités
de Etica em pesquisa (CEP) da PUC-SP. Na pratica, isso significa que a PUC-
SP assumiu e regulamentou os procedimentos necessarios para que sejam
realizadas as pesquisas que envolvem seres humanos de acordo com o
Ministério da Saude. Assim, se vocé vai realizar uma pesquisa que envolve a
utilizacdo de dados conseguidos em estagios anteriores, dados a serem obtidos
com seres humanos ou instituicdes, vocé precisa encaminhar o processo de
forma adequada.

Desde 15 de janeiro de 2012, o preenchimento dos protocolos de pesquisa
a serem submetidos ao Comité de Etica deve ser feito inteiramente on-line. Por
instrucdo e determinagdo da CONEP — Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa
— é obrigatdria a utilizagdo da PLATAFORMA BRASIL para envio de projetos de

pesquisa que envolvam seres humanos, para avaliagao ética por parte de todos
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os Comités de Etica em Pesquisa no Brasil, conforme os critérios postulados na
Resolugdo CNS/MS n° 466/12.

Informacgdes detalhadas do procedimento podem ser obtidas junto ao site
da CONEP no endereco eletrénico:

http://conselho.saude.qgov.br/web comissoes/conep/index.html

O acesso a Plataforma Brasil esta disponivel em:

http://aplicacao.saude.gov.br/plataformabrasil/login.jsf

7.1 Sobre o preenchimento de formularios
Na Plataforma Brasil, inicialmente a(o) professora(or) que ainda néo se
cadastrou deve fazé-lo, seguindo os passos indicados no programa. Ela(e) deve
constar sempre como pesquisadora(or) principal e a(o) aluna(o) constando como
assistente que, também tendo se cadastrado, pode preencher os campos

relativos ao projeto e sua descri¢éo.

7.2 Sobre a submissao do Projeto de Pesquisa

Deixar preparado os textos que sao solicitados para serem inseridos
(Introdugéo, Resumo, Hipotese, Objetivo Primario, Método, Critérios de inclusao,
Riscos, Beneficios, Plano de Analise de Dados, Desfecho e tamanho da
amostra). Estes textos devem ser inseridos diretamente no formulario. Apés
a insergao, gerar, imprimir e colher assinatura da Coordenagao de Curso

no documento “Folha de Rosto”.

7.3 Documentos a serem anexados
Anexar em formato pdf os arquivos:
a) Folha de Rosto
b) TCLE — Modelo de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (a ser
elaborado pelo pesquisador, conforme instrugdes da Res. CNS 466/12 e 510/16);
c) Oficio de Apresentacao (disponivel em:

http://www.pucsp.br/cometica/download/doc _anexo1.doc)

d) Projeto de Pesquisa (elaborado pela(o) pesquisadora(or));
e) Autorizagdo para realizagdo da pesquisa (documento da instituicdo
onde o sujeito esta vinculado, se for o caso);


http://conselho.saude.gov.br/web_comissoes/conep/index.html
http://conselho.saude.gov.br/web_comissoes/conep/index.html
http://aplicacao.saude.gov.br/plataformabrasil/login.jsf
http://aplicacao.saude.gov.br/plataformabrasil/login.jsf
http://www.pucsp.br/cometica/download/doc_anexo1.doc
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f) Parecer do Projeto de Pesquisa (elaborado pela Comisséo Cientifica
da unidade de origem, ou o coordenador da unidade, ou a(o)
orientadora(or) do projeto).

7.4 Recebimento do Parecer
O parecer leva aproximadamente 2 meses (as vezes, menos). No periodo
de férias, os pareceres submetidos ao final do ano séo realizados apenas na
volta as aulas. Caso o resultado do parecer ndo esteja na Plataforma Brasil

depois desse prazo, entrar em contato com o Comité de Pesquisa.

O link para esclarecimentos no CEP da PUC/SP é:

http://www.pucsp.br/cometica



http://www.pucsp.br/cometica
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ANEXO
Resolugao CFP n° 16/2000 de 20 de dezembro de 2000

Ementa: Dispde sobre a realizagdo de pesquisa em Psicologia com seres
humanos.

- DO CONSENTIMENTO INFORMADO

Art. 4° - Os psicélogos pesquisadores, em respeito a autonomia, liberdade
e privacidade dos individuos, deverao garantir, em suas pesquisas:

I - Que a participagao € voluntaria;

Il - Que os participantes estdo informados sobre os objetivos da
pesquisa e 0 uso que sera feito das informacgdes coletadas;

[l - Que os foram informados e entendem com clareza os
procedimentos aos quais serdo submetidos, bem como suas possiveis
consequéncias.

Art .5° - Os psicologos pesquisadores obterdo o Consentimento informado
dos individuos a serem pesquisados como garantia de efetiva protegcdo dos
participantes, devendo ser obedecidos os seguintes critérios:

I- Que os individuos, assegurada sua capacidade legal, cognitiva e
emocional para entender os objetivos e possiveis consequéncias da pesquisa,
devem decidir se desejam ou nao participar;

Il - Que os pais ou guardides, quando a pesquisa envolve criangas e
adolescentes, devem dar seu consentimento;

[l - As criangas ou adolescentes, mesmo ja se tendo consentimento
dos pais ou responsaveis, devem ser também informados, em linguagem
apropriada, sobre os objetivos e procedimentos da pesquisa e devem concordar
em participar voluntariamente;

IV- Aplica-se o principio das alineas "b" e "c" deste artigo, aos individuos
que, por qualquer razdo, nao tenham plena capacidade legal, cognitiva ou
emocional.

Art. 6° - O Psicologo pesquisador podera estar desobrigado do
consentimento informado nas situagdes em que:

I - Envolvem observagdes naturalisticas em ambientes publicos;

Il - As pesquisas sejam feitas a partir de arquivos e banco de dados
sem identificacdo dos participantes;
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[ll- Haja reanalises de dados coletados pela prépria equipe ou por outras
equipes;

IV - Haja outras situagbes similares em que ndo ha risco de violar a
privacidade dos individuos envolvidos nem de causar a eles ou aos grupos e
comunidades aos quais pertencem, qualquer tipo de constrangimento.

Paragrafo unico- A determinacdo de que nao ha necessidade de
consentimento informado, somente pode ser feita por Comité de Etica em
Pesquisa constituida conforme a legislagdo em vigor.

Art. 7° - O psicélogo pesquisador ndo aceitara o consentimento informado
dos seguintes individuos:

I - Individuos alvo da pesquisa que nao tenham plena capacidade
legal, cognitiva ou emocional e os pais ou guardides que ndo estejam
qualificados;

Il - Pais que n&o tenham contato como os filhos ou guardides legais
que, efetivamente, n&o interajam sistematicamente e nem conhegam bem a
crianga ou adolescente;

[l - Pais ou guardides legais que abusaram ou negligenciaram ou
foram coniventes com o abuso ou a negligéncia;

v - Pais ou guardides que nao tenham condi¢des cognitivas ou
emocionais para avaliar as consequéncias da participacdo de seus filhos na
pesquisa.

Art. 8° - O psicologo pesquisador que, em seu projeto de pesquisa,
deparar-se com as situagbes previstas nas alineas do artigo 7°, devera, ao
encaminhar o projeto ao Comité de Etica em Pesquisa, abordar explicitamente
neste, as determinagdes e providéncias que se seguem:

I - Se a pesquisa deve realmente ser feita com esse tipo de individuo
ou se é possivel obter o mesmo conhecimento ou informag&o com outros grupos
menos vulneraveis;

I - Se o conhecimento ou informagdes que serdo obtidas devem
apresentar relevancia tedrica ou implicagbes para a pratica que justifiquem
realizar pesquisa com os individuos alvo;

1 - Se os resultados podem beneficiar diretamente os participantes,

OU Seus grupos ou comunidade;
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v - Se a equipe tem experiéncia e treinamento adequado para
conduzir o tipo de investigagao proposta com os individuos alvo;

V- Apresentar avaliagao inicial de risco e detalhar no seu projeto as
providéncias e medidas que serdao tomadas para minimizar e remediar danos;

Paragrafo Gnico - O Comité de Etica em Pesquisa, ao avaliar o projeto,
devera solicitar pareceres de pesquisadores experientes na area, caso nao os
tenha entre seus membros.

DA CONFIABILIDADE, SIGILO E USO DE INFORMACOES:

Art. 9° - Todos os membros da equipe de pesquisa estardo obrigados a
conservar em sigilo as informagdes confidenciais obtidas na pesquisa, assim
como proteger de riscos os participantes;

§ 1° - O uso de dados e informagdes para quaisquer finalidades, que néao
tenham sido informadas aos participantes, somente podera ser feito apos
consulta ao Comité de Etica em Pesquisa.

§ 2° - A critério do pesquisador principal, bancos de dados poderéo ser
compartilhados com outros pesquisadores, desde que garantida a protegcdo dos
participantes, em projetos nos quais esse tipo de colaboragdo tenha sido prevista
e aprovada por Comité de Etica em Pesquisa;

3° - Em pesquisas com criancas, adolescentes ou outros individuos
vulneraveis, o pesquisador é responsavel pela protecdo dos participantes,
devendo tomar providéncias sempre que constatar que estes se encontram em
situagéo de risco sério e eminente a sua integridade fisica ou emocional.

§ 4° - Quando pertinente, o projeto deve conter previsdes claras de agdes
a serem tomadas, quando forem constatados casos de abuso fisico ou sexual
contra criangas e adolescentes ou outras situagdes que requeiram agao imediata
dos pesquisadores;

§ 5° - As agdes a serem tomadas, descritas no projeto, devem ser
apropriadas e compativeis com a gravidade da situagao, buscando o uso dos
recursos comunitarios e legais disponiveis, visando sempre minimizar danos,
proteger e ndo causar maleficio;

§ 6° - O psicdlogo pesquisador, em decorréncia da pesquisa e pela
confianga que os participantes depositam nele, deverdao manter sigilo ao tomar

conhecimento de transgressbes de qualquer natureza, mesmo que n&o
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envolvam risco eminente e grave, especialmente se dizem respeito a

acontecimentos pretéritos, levando o assunto ao Comité de Etica em Pesquisa.

Redagéo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE):
Exige-se que o esclarecimento dos sujeitos se faga em linguagem
acessivel e que inclua necessariamente os seguintes aspectos:

a) a justificativa, os objetivos e os procedimentos que seréo
utilizados na

pesquisa;

b) os desconfortos e riscos possiveis e o0s beneficios
esperados;

c) os métodos alternativos existentes;

d) a forma de acompanhamento e assisténcia, assim como
seus

responsaveis;

e) a garantia de esclarecimentos, antes e durante o curso da
pesquisa, sobre a metodologia, informando a possibilidade de inclusdo em
grupo controle ou placebo;

f) a liberdade do sujeito se recusar a participar ou retirar seu
consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma
e sem prejuizo ao seu cuidado;

g) a garantia de sigilo que assegure a privacidade dos sujeitos
quanto aos

dados confidenciais envolvidos na pesquisa;

h) as formas de ressarcimento das despesas decorrentes da
participacao

na pesquisa; e

i) as formas de indenizacdo diante de eventuais danos
decorrentes da

pesquisa

(Resolugdo CNS 466/12, IV. 3).

Todos os itens serdo considerados na analise do TCLE. Se alguns deles
nao se referirem ao propdsito da pesquisa, sugere-se que seja mencionado da
mesma maneira, informando que tal aspecto ndo se refere ao objetivo que se

pretende alcancar.
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O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido obedecera aos seguintes
requisitos:
a) ser elaborado pelo pesquisador responsavel, expressando o
cumprimento de cada uma das exigéncias acima;
b) ser aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa que referenda a

investigacao;
c) ser assinado (ou identificado por impressao dactiloscopica) por
todos e

cada um dos sujeitos da pesquisa ou por seus representantes legais; e
d) ser elaborado em duas vias, sendo uma retida pelo sujeito da
pesquisa ou por seu representante legal e uma arquivada pelo pesquisador
(Resolugao CNS 466/12, IV. 4).

Quando houver qualquer restricdo a liberdade ou ao esclarecimento,
necessarios para o adequado consentimento, deve-se ainda observar:

a) Em pesquisas envolvendo criangas e adolescentes, portadores de
perturbagao ou doenga mental e sujeitos em situagédo de substancial diminuigdo
em suas capacidades de consentimento, devera haver justificagdo clara da
escolha dos sujeitos da pesquisa, especificada no protocolo, aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa, e cumprir as exigéncias do consentimento livre e
esclarecido, através dos representantes legais dos referidos sujeitos, sem
suspensao do direito de informagao do individuo, no limite de sua capacidade;

b) Aliberdade do consentimento devera ser particularmente garantida
para aqueles sujeitos que, embora adultos e capazes, estejam expostos a
condicionamentos especificos ou a influéncia de autoridade, especialmente
estudantes, militares, empregados, presidiarios, internos em centros de
readaptacédo, casas-abrigo, asilos, associagcbes religiosas e semelhantes,
assegurando-lhes a inteira liberdade de participar ou n&do da pesquisa, sem
quaisquer represalias;

C) Nos casos em que seja impossivel registrar o consentimento livre
e esclarecido, tal fato deve ser devidamente documentado, com explicacdo das
causas da impossibilidade, e parecer do Comité de Etica em Pesquisa (carta de

Justificativa da Auséncia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido TCLE).



